F

(7
N
D

-

—_—

TERMO DE REFERENCIA

1. ESCOPO DO OBIJETO:
O presente Termo de Referéncia tem por objetivo o credenciamento de, no maximo, 03

Fundacao Parque de Alta Tecnologia
da Regiao de Ipero e Adjacéncias

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes

Fundacao PATRIA

Marinha do Brasil

Prefeitura Municipal de Ipero
CNPJ 71.558.068/0001-39

Inscricio Estadual 358.066.586.112

1.1.
(trés) empresas para a prestacdao de servico continuado, sem dedicagdao exclusiva, para o
agenciamento de viagens, compreendendo os servigos de cotagao, reserva, emissao, alteragao,

marcag¢do/remarcacao,
nacional/internacional, taxa de embarque, reserva de assento, repasse de passagem aérea,

compra de bagagem e emissdao de seguro-viagem, conforme as especificagdes e as condi¢des

reembolso, e

cancelamento de

estabelecidas neste Termo de Referéncia:

passagem

aérea/rodoviaria,

ITEM | QUANTIDADE DESCRICAO/ESPECIFICACAO Valor Unitario Valor
ESTIMADA POR Estimado por | Estimado por
ANO ano Ano
Previsdo de Emissdo de Passagens
01 40 Aéreas Internf\cmnals, w:clumdo taxas RS 8.000,00 RS 320.000,00
de marcacdo, alteracdo, taxa de
despacho de bagagem, seguro-viagem.
Previsao de Emissdao de Passagens
A Nacionais. inclui
02 0 ereasN aC|ona|s~, incluindo taxas de RS 2.000,00 RS 80.000,00
marcacgao, alteragao, taxa de despacho
de bagagem, seguro-viagem.
Previsao de Emissdao de Passagens
03 10 Rodovidria Nz:cmnals, |n~clumdo taxas RS 400,00 R$4.000,00
de marcacdo, alteracdo, taxa de
despacho de bagagem, seguro-viagem.
Total: RS 404.000,00

Tabela 1 — Previsdo de quantidade de emissdao de passagem por ano

Categoria de viagens

Possiveis Destinos
Rio de Janeiro

Viagens Nacionais

Campina Grande

Brasilia

Curitiba

Recife

Fortaleza
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Belém
Texas

Baltimore
Washington
Viena
Dinamarca
China
Viagens Internacionais Coreia do sul
Argentina
Austria
Reino Unido
Costa Rica
Franca
Alemanha
Rio de Janeiro/RIJ
Belo Horizonte/MG
Resende/RJ

Viagens Rodoviario Nacional

Observagées: Levantamento de viagens ocorridas em 2024 e 2025
Tabela 2 — Viagens ocorridas nos anos de 2024 e 2025

A unidade de servico para cada solicitacdo corresponde a taxa de agenciamento de
7

referéncia, estimada para a execucdo integral dos servicos relacionados ao objeto do

1.2. i
fornecimento. Estes servigos incluem, mas ndo se limitam a: reserva e emissao de passagens
remarca¢des, cancelamentos, gestao de reembolsos, administracdo de taxas e

alteragdes,

contratagcdo de seguros
A previsdo de demanda, detalhada na Tabela 1, é de 90 (noventa) viagens por ano. E
importante ressaltar que este nimero é uma estimativa e podera sofrer varia¢des, tanto para

1.3.
mais quanto para menos, de acordo com as necessidades

Na Tabela 2 contém uma projecao de destinos, elaborada com base no histdérico de
viagens realizadas em 2024 e 2025. Por se tratar de uma estimativa, novas solicitacdes poderao

incluir localidades nao listadas na referida tabela
agenciamento de viagens, que incluem os valores estimados para a emissdo das passagens. Em
7

1.5. i
’ .
virtude de a emissdo de passagens estarem sob a influéncia constante nos precos de fatores como
’

1.4,
O valor estimado do servico serd composto pelas taxas que serdao estabelecidas para o
a antecedéncia da solicitacdo da viagem, a data da viagem, fatores climaticos, fatores sazonais

relativos ao destino, bem como outros fatores que ndo podem ser previstos no momento da
contratacdo, os valores estabelecidos para a emissdo de passagem servem apenas cOmo

’
referéncia estimativa para a execugdo contratual



» a Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes
;;L‘P A= j Fundacao PATRIA Marinha do Brasil
N/ J Fundacao Parque de Alta Tecnologia Prefeitura Municipal de Iperd
A W ‘ CNPJ 71.558.068/0001-39
o< da Regiao de Ipero e Adjacéncias Inscricio Estadual 358.066.586.112

1.6. O objeto deste chamamento tem a natureza de contratacdo do servico continuado sem
dedicagdo exclusiva de mao de obra de agenciamento de viagens, compreendendo reserva,
emissdo, marcacdo, remarcacao, cancelamento de passagem, reserva de assento, reembolso e

repasse de passagem aérea e emissao de seguro-viagem.
1.7. Todos os tributos, custos, seguros e encargos, de qualquer natureza, incidentes sobre a
CREDENCIADA para execugao integral e perfeita do objeto contratado deverao estar inclusos no

valor da proposta.
1.8. O credenciamento tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser

prorrogado mediante o instrumento adequado.

2. DO FORNECIMENTO:

2.1. DescricGo Detalhada dos Servicos: Os servicos a serem prestados pela CREDENCIADA
deverdo abranger, no minimo:

a) Atendimento 24 horas por dia, 7 dias por semana: Disponibilizacdo de canais de
atendimento (telefone, WhatsApp, e-mail institucional, plataforma online) funcionando
ininterruptamente, 24 horas por dia, 7 dias por semana, incluindo sabados, domingos e feriados,
para atender solicitacGes emergenciais e urgentes.

b) Cotacdo e Pesquisa de Tarifas:
Apresentacdo de, no minimo, 02 (duas) opc¢des de voos por trecho solicitado, de companhias
aéreas distintas, sempre que houver disponibilidade, priorizando:

e Menor preco global (tarifa, taxas, seguro);

e Menor duragdo da viagem;

e Menor niumero de conexdes e escalas; e

e Horarios mais convenientes para a CREDENCIADORA, ou quando solicitado conforme

indicacdo da CREDENCIADORA.

c) Reserva de Passagens: Realizacdo de reservas de passagens aéreas conforme
especificacdes da CREDENCIADORA, com garantia de manuten¢dao da reserva pelo prazo
necessario a aprovagao e emissao.

d) Emissao de Bilhetes Aéreos: Emissdo dos bilhetes aéreos (e-tickets) apds a aprovagdo da
CREDENCIADORA, com envio imediato do comprovante eletrénico por e-mail, contendo:

Cddigo de reserva (localizador);

Dados completos do passageiro;

Trechos, datas e horarios dos voos;

Companhia aérea e nimero dos voos; e

Valor total discriminado (tarifa, taxa de embarque, seguro (quando houver), taxa de
servico).
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e) Remarcagao e Alteragao de Passagens: Realizacdo de remarcacdes, alteracdes de datas,

hordrios e trechos, com informacao prévia e detalhada sobre:
e Multas e taxas aplicaveis pela companhia aérea;
e Diferengas tarifarias;
Condicdes e restricdes da tarifa credenciada; e
® Busca pelas condicdes mais favoraveis a CREDENCIADORA.

f) Cancelamento e Reembolso: Processamento de cancelamentos de passagens, com
informacao sobre:

e Valores passiveis de reembolso;

® Prazos para restituicao;

® Procedimentos junto as companhias aéreas; e

e Acompanhamento do processo de reembolso até sua conclusao.

g) Reembolso de Passagens: Realizacdo de endosso de passagens entre companhias aéreas,
quando tecnicamente possivel e autorizado pela CREDENCIADORA.

h) Check-in antecipado: Realizagdo de check-in antecipado, quando solicitado, com
marcacao de assentos conforme preferéncia do passageiro.

i) Antecipacdo de Embarque: Disponibilizacdo, sempre que possivel e sem custo adicional,
de antecipacdo de embarque para voos no mesmo dia, mantendo os mesmos aeroportos de
origem e destino.

i) Relatdrios Gerenciais: Fornecimento de relatérios mensais detalhados, em formato
digital (PDF), contendo:
e Relacdo de todas as passagens emitidas;
Valores discriminados (tarifa, taxas, total);
Trechos, datas e passageiros;
Fonte de recurso;
Numero do Convénio; e
Nome do Convénio.

2.2. Prazos de Atendimento: Os prazos maximos para atendimento das solicitacdes sdo:

TIPO DE SOLICITACAO PRAZO MAXIMO
Apresentacao de cotacao 3 horas
Apresentacao de cotacao emergencial 2 horas
Emissdo de passagem padrdo 24 horas apds aprovacao
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Emissao de passagem emergencial 3 horas apds aprovagao
Remarcacdo ou cancelamento 2 horas
Envio de relatério mensais Até o 5° dia util do més subsequente

3. DO MODELO DE CREDENCIAMENTO E SELEGAO (LIMITADO A 3 EMPRESAS):

3.1. Estrutura do Credenciamento em Duas Fases: O credenciamento ocorrera em duas fases
distintas. Na primeira, serdao selecionadas as trés empresas que integrardo o credenciamento para
fornecimento do objeto aos convénios vigentes na Fundag¢ao PATRIA. Na segunda fase, uma vez
credenciadas as empresas selecionadas, em cada solicitacdo de servico sera escolhida
exclusivamente a empresa que apresentar o menor preco global para a op¢dao de voo que melhor
atender a necessidade e conveniéncia da CREDENCIADORA, conforme previsto no item e da FASE
2: COTAGAO DE PRECOS ENTRE AS CREDENCIADAS A CADA DEMANDA.

FASE 1: HABILITACAO E CLASSIFICACAO

a) Apresentacdao de documentacio e proposta de Taxa:
As empresas interessadas deverdo apresentar:
e Documentacdo de habilitacdo completa, conforme exigéncias do item 6 deste Termo
de Referéncia e bem como os documentos solicitados no instrumento convocatério;
® Proposta de Taxa de Servico, devendo ser apresentada com valor expresso em reais,
com até duas casas decimais para maior precisdo na competicdo;
e Vedacdo a oferta de taxa negativa;
e Todas as empresas habilitadas seguirdo para o processo de classificacdo; e
e Ataxade servico deve ser expressa em formato de valor fixo por bilhete emitido.

b) Classificacdo das Propostas:

Serdo classificadas as propostas em ordem crescente de valor da taxa de servigco. As 03 (trés)
empresas que apresentarem as menores Taxas de Servicos Fixa por Bilhete Emitido, e que
estiverem plenamente habilitadas serdo consideradas aptas para a segunda fase e serdo

oficialmente credenciadas.

c) Vigéncia do Credenciamento:
O credenciamento tera carater precdrio e vigéncia conforme estabelecido no item 10 deste Termo

de Referéncia.
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FASE 2: COTACAO DE PRECOS ENTRE AS CREDENCIADAS A CADA DEMANDA

a) Procedimento de Cotacdo: A cada necessidade de aquisicdo de passagem aérea, a
CREDENCIADORA realizara uma cotacdo de precos entre as 03 (trés) empresas credenciadas.
b) Envio da Solicitagdao de Cotagao: A solicitacdao de cotagdo sera enviada simultaneamente

para as 03 (trés) credenciadas, por e-mail institucional da Fundagdo PATRIA, contendo os

seguintes dados:
e Fonte de recurso;
Numero e nome do Convénio;
Nome completo do(s) passageiro(s);
CPF do(s) passageiro(s);
Origem e destino da viagem;
Data e hordrio aproximado de ida;
Data e horario aproximado de volta (se aplicavel);
Classe de voo (econ6mica, executiva); e
Observacgodes adicionais (necessidade de bagagem extra, preferéncias, etc.).

c) Prazo para apresentacao das propostas: As empresas credenciadas terdo o prazo maximo
de 03 (trés) horas, contadas a partir do envio do e-mail, para apresentarem suas propostas.
Propostas enviadas apds esse prazo ndo serdo consideradas, sendo incluidas na disputa de menor
preco apenas as empresas que respeitarem esse limite de envio.
d) Conteudo da proposta: A proposta devera conter, no minimo:
e Apresentar 02 (duas) opg¢Oes de voos, preferencialmente de companhias aéreas
distintas, sempre que disponiveis. Caso o requisitante solicite um voo especifico,
deverd ser enviada apenas a proposta referente a opcdo indicada, dispensando o

envio das demais;
e Detalhamento de cada op¢ao: companhia aérea, nimero do voo, hordrios, duracao,

escalas/conexdes;
e Valor discriminado: tarifa, taxa de embarque, taxa de servigo da credenciada;

e Valor total global de cada opc¢ao;
e Validade da proposta (minimo até as 23h59 do dia da apresentacao).

e) Critério de Sele¢do da Vencedora: Serd considerada vencedora da cotacdo a empresa que
apresentar o menor preco global para a opg¢ao de voo que melhor atender a necessidade e
conveniéncia da CREDENCIADORA, considerando:

e Menor preco total (tarifa, taxa de embarque, taxa de servico);
Menor duragdo da viagem;
Menor nimero de conexdes; e
Horarios mais adequados.
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f) Critério de Desempate: Em caso de empate entre duas ou mais propostas, o critério de

desempate sera:
1) Ordem de classificacdo na fase 1 de credenciamento (empresa com menor taxa de servico
cadastrada); e
2) Ordem cronoldgica de recebimento da proposta (primeira a enviar a cotagao).

g) N3o apresentacdao de Proposta: O ndo envio de cotacdo no prazo estabelecido serd
interpretado como desisténcia da credenciada naquela demanda especifica, sem prejuizo de
participacdo em futuras cotagGes. A ndao apresentacdo de propostas em 03 (trés) cotacdes
consecutivas, sem justificativa aceita pela CREDENCIADORA, poderd ensejar o descredenciamento
da empresa.

h) Aprovacdao e Emissdao: Apds a selecdo da proposta vencedora, a CREDENCIADORA
comunicard a empresa credenciada, que deverd proceder a emissdao do bilhete nos prazos
estabelecidos no item 2.2.

4. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CREDENCIADA EM CADA DEMANDA

4.1. A CREDENCIADA devera reservar, confirmar, emitir e enviar os bilhetes eletrénicos,
atendendo as datas, horarios e voos estabelecidos pelos requisitantes, com a eventual indicacao
da necessidade de franquia de bagagem. Uma vez solicitada a emissdo, a CREDENCIADA devera
se responsabilizar por emitir o bilhete, conforme solicitado. A CREDENCIADA deverd informar a
Fundacdo sempre que houver alteragao de preco de tarifa.

4.2.  Os bilhetes eletronicos serdo solicitados via e-mail, com o prazo minimo de 24 (vinte e
quatro) horas de antecedéncia em relacdo ao hordrio de embarque, salvo em emergéncias, assim
consideradas pela CREDENCIADORA;

4.3. Caso por qualquer razao a solicitacdo ndao possa ser transmitida pelo meio acima descrito,
o encaminhamento se fara por telefone ou mensagem por celular;

4.4.  Os bilhetes eletronicos, uma vez emitidos, deverao ser enviados ao solicitante via e-mail,
dentro do prazo limite estipulado no item 2.2 deste termo de referéncia;

4.5. A CREDENCIADA devera emitir as passagens aéreas em classe econémica com despacho
de 1 peca de bagagem de 23kg, na tarifa promocional mais vantajosa disponivel na data e horario
(com diferenca maxima aceitdvel de 90 minutos) escolhidos pela CREDENCIADORA, salvo
disposicdo em contrario do Coordenador do convénio;

4.6. A CREDENCIADA devera desmarcar, cancelar ou transferir, dentro das disposicdes legais,
as passagens que nao atendam ao requisitante, conforme solicitacdo;

4.7. A CREDENCIADA devera creditar, dentro do prazo de 05 (cinco) dias uteis, o valor das
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passagens requisitadas e ndo utilizadas pelo requisitante, podendo ser descontadas eventuais
taxas ou multas por cancelamento, tao logo sejam ressarcidas pelas companhias aéreas, devendo
ser apresentado o comprovante de ressarcimento da companhia aérea, em papel timbrado, com
a discriminacgdo do valor do reembolso, nos termos da legislacdo vigente;

4.8. A forma de reversdao da passagem nao utilizada, por medida de simplificagdo processual,
dar-se-4 mediante glosa dos valores respectivos na propria fatura apresentada pela
CREDENCIADA;

4.9. A CREDENCIADA deverd fornecer, quando solicitado, comprovante de viagem nos casos de
extravio de comprovante de embarque;

4.10. A CREDENCIADA deverd providenciar a contratacdo do Seguro Viagem Internacional
observando as regras e as coberturas minimas previstas na Resolugdo CNSP n? 439/2022, do
Conselho Nacional de Seguros Privados;

4.11. A CREDENCIADA devera emitir a apdlice ou voucher do Seguro Viagem Internacional
juntamente com a emissdo dos bilhetes eletrénicos;

4.12. Osservigos de emissao do Seguro Viagem Internacional compreendem a cotagao, emissao,
alteracao, cancelamento e reembolso;

4.13. Sera devido a CREDENCIADA apenas o valor de repasse referente ao prémio do seguro
viagem, quando este for emitido juntamente com o respectivo bilhete de passagem, ndo podendo,
neste caso, a CREDENCIADA cobrar remuneragao adicional pela prestagao deste servigo;

4.14. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CREDENCIADA e a CREDENCIADORA, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacdo direta;

4.15. Atender todas as disposicdes legais e regulamentares, inclusive as orientagdes
determinadas pela CREDENCIADORA, pertinentes ao objeto a ser executado, objetivando o fiel
cumprimento do fornecimento, responsabilizando-se pelos produtos contratados, nos termos da
legislagdo vigente;

4.16. Indicar a Fundacdo PATRIA, por escrito, em até 05 (cinco) dias corridos apds a assinatura
do fornecimento de credenciamento:

a) Os nomes e telefones de contato dos (as) funcionarios (as) que atenderdo as requisicoes
dos bilhetes objeto do presente; e

b) Um (a) funciondrio (a) que possa ser contatado para pronto atendimento fora do horario
comercial, nos fins de semana e feriados, por telefone fixo ou mdvel, para a solucdo de casos
excepcionais e urgentes, inclusive emissao de bilhetes, que possam ocorrer nesses periodos.
4.17. Indicar no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, novo (a) preposto (a), nas ocasides
em que houver a substituicdo daquele (a) inicialmente indicado (a), que desempenhara as mesmas
atribuicdes, quais sejam: a representacao da CREDENCIADA perante a CREDENCIADORA, para fins
operacionais e financeiros, disponibilizando informacdes e atendendo as reivindicagdes ou
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reclamacdes que porventura surgirem durante a execu¢ao do fornecimento;

4.18. Responsabilizar-se por prejuizo causado diretamente ou a terceiros (as) por qualquer de
seus (suas) funciondrios (as), representante ou preposto (a), decorrente de sua culpa ou dolo,
apurados apds regular processo administrativo;

4.19. Responsabilizar-se por todas as obriga¢des sociais, trabalhistas, encargos previdenciarios,
inclusive seguro de acidentes de trabalho ou outro necessario, como também o 6nus de indenizar
todo e qualquer prejuizo pessoal ou material que possa advir, no exercicio de sua atividade;

4.20. Responsabilizar-se por todos os impostos, taxas, licengas e registros, INSS e outros 6rgaos
publicos Municipais, Estaduais ou Federais que se fizerem necessarios, devendo apresentar as
Guias de Recolhimento (INSS, FGTS e outras) e certiddes solicitadas;

4.21. Efetuar a troca imediata da passagem, em caso de cancelamento de voo, assegurando o
embarque no voo de horario mais préximo do cancelado, ainda que de outra companhia aérea,
ressalvados os casos de impossibilidade justificada e aceita pela CREDENCIADORA;

4.22. Nos casos em que haja impossibilidade de utilizacdo dos bilhetes ou passagens pela
CREDENCIADORA, a CREDENCIADA deverd, objetivamente, proceder ao reembolso dos valores
daqueles ja emitidos e pagos, sem maiores embaracos;

4.23. Alterar hordrios de voos, quando solicitado pela CREDENCIADORA, sempre que haja
disponibilidade em qualquer companhia aérea que opere no percurso desejado, diferentes do
previamente confirmado em bilhete de passagem ja emitido, providenciando o respectivo
endosso ou cancelamento e substituicdo do bilhete de passagem, se necessario e previsto pela
companhia aérea;

4.24. Faturar, sempre que possivel, as diferencas tarifarias e os trechos que as originaram em
um mesmo documento fiscal.

4.25. Encaminhar, em uma Unica fatura, os trechos de ida e volta de um (a) mesmo (a)
passageiro (a), sempre que possivel.

4.26. Fornece relatdérios gerenciais mensais detalhados, conforme especificacdes do item 2.1,
alinea "j";

4.27. Manter canais de atendimento disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana;

4.28. Guardar sigilo a respeito de todas as informacdes pessoais a que tiver acesso em razado da
execucdo do objeto contratado, em cumprimento as disposicoes da Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (Lei Federal n2 13.709/2018).

5. DA FISCALIZACAO E CONTROLE DA CONTRATACAO
5.1. N&o obstante a CREDENCIADA ser a unica e exclusiva responsavel pela execucdo do

objeto, a CREDENCIADORA reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre a
execucdo do objeto, por meio do representante indicado pelo Coordenador de cada convénio,
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podendo para isso:
a) Acordar com a CREDENCIADA as solucbes mais convenientes ao bom andamento
da execucdo, fornecendo todas as informacdes solicitadas;
b) Recusar as passagens que ndo tenham sido emitidas de acordo com as
especificagdes contratuais;
c) Praticar quaisquer atos, no ambito operacional do fornecimento, que se destinem

a preservar todo e qualquer direito.
5.2. Gestor do Fornecimento das CREDENCIADAS: A execugdao do fornecimento sera

acompanhada e fiscalizada por um gestor designado pela CREDENCIADORA, que terd as

seguintes atribuicdes:

a) Acompanhar e fiscalizar a execugdo do fornecimento;

b) Solicitar cotac¢des as credenciadas;

c) Analisar as propostas apresentadas e selecionar a vencedora;

d) Autorizar a emissdo de passagens;

e) Encaminhar as faturas para pagamento, aos responsdaveis de cada convénio;
f) Registrar todas as ocorréncias relacionadas a execugao do objeto;

g) Notificar a CREDENCIADA sobre irregularidades;

h) Propor aplicagdao de sanc¢des, quando cabivel.

6. DOS CRITERIOS DE QUALIFICACAO TECNICA
6.1.  Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

a) Registro ou inscricdo da empresa licitante no CADASTUR (Cadastro das Empresas de
Turismo), nos termos da Lei n2 11.771, de 17 de setembro de 2008, em plena validade; e
b) Comprovacao de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e

prazos compativeis com o objeto desta contratacdo, mediante a apresentacdo de atestado (s)
fornecido (s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado ou notas fiscais/notas de débitos
(no minimo 2). Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

e Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacdo dos
servicos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os 3 (trés) anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

e (Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no fornecimento social vigente;

® Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdao do fornecimento ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execuc¢ao, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.

5, de 2017;
e Podera ser admitida, para fins de comprovacado de quantitativo minimo do servico, a
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apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante
pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN

SEGES/MP n. 5/2017
. DO PAGAMENTO
7.1. O pagamento sera efetuado pela CREDENCIADORA no prazo de 15 (quinze) dias corridos
contados do recebimento da Nota Fiscal/Nota de débito ou Fatura;

A emissdo da Nota Fiscal/Nota de débito ou Fatura, deverd ocorrer apds a assinatura do
fornecimento de credenciamento e presta¢do do respectivo servico contratado, nos termos do

7.2.
A Nota Fiscal/Nota de débito ou Fatura deverd ser apresentada a fiscalizacdo

7.3.
percurso, companhia aérea, data da viagem, valor da tarifa praticada pela companhia aérea

contido neste TR;
acompanhada do bilhete eletronico emitido pela companhia aérea, do voucher do seguro
franquia de bagagem, valor das taxas de embarque e valor de assentos, bem como de cépia da

emitido e demonstrativo com os seguintes elementos: nome do (a) passageiro (a), localizador

Quando houver glosa parcial dos servicos, a CREDENCIADORA devera comunicar a

passagem utilizada
7.4.
CREDENCIADA para que haja a emissdo da nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado
Para aprovacdo da fatura, a CREDENCIADA deverd cumprir todos os regramentos

7.5.
gue a acompanham, a Fundacdo devolverd a fatura integral para acerto, cujo prazo para
;

dispostos;
Na hipotese de ocorréncia de erro, duvida ou omissao quanto as faturas ou documentos

7.6.
pagamento reiniciara a partir da data da nova apresentacao
7.7. Oscomponentes acima citados deverao vir destacados na fatura, devendo estar incluidas
todas as despesas diretas e indiretas, impostos, taxas e quaisquer outras despesas que venham
a incidir sobre a execuc¢ao do objeto;
7.8. E responsabilidade da CREDENCIADA realizar o pagamento as companhias aéreas pelos
bilhetes emitidos em favor da CREDENCIADORA, nos termos aprazados em seus acordos
especificos, ficando estabelecido que a CREDENCIADORA, em hipdtese alguma, responderd
soliddria ou subsidiariamente pelos valores ndao adimplidos pela CREDENCIADA;
A CREDENCIADORA, no momento do pagamento, providenciara as devidas retencoes
tributdrias, nos termos da legislacdo vigente, exceto nos casos em que a CREDENCIADA

7.9.
ibutérias,
comprovar, na forma prevista em lei, ndo lhe serem aplicaveis tais retencdes
7.10. Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de reversdo da

’
totalidade dos cancelamentos efetuados, o montante a ser glosado sera reembolsado
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8.
8.1.

A Nota Fiscal/Fatura deve ser emitida em nome da Fundagdo Parque de Alta Tecnologia da
— Portal do Cedro — CEP: 18560-000 ica
Deverao constar na Nota Fiscal/Fatura o numero do Pedido de Compra, os Dados Bancarios

DO DOCUMENTO FISCAL
Regido de Iperd e Adjacéncias — Fundag¢ao PATRIA, com sede na Rua José Antonio Scaciota, n2 165
Iperd/SP, CNPJ n2 71.558.068/0001-39 e Inscri¢do Estadual

8.2.

financeiros sdo provenientes

n? 358.066.586.112;
da CREDENCIADA (n? do banco, agéncia e conta corrente) e o n2 do convénio do qual os recursos
Nao havera exigéncia de garantia contratual da execug¢ao, pois a contratagdo objeto deste

GARANTIA DA EXECUCAO
chamamento é de baixa complexibilidade técnica, tem pouco risco financeiro, a CREDENCIADA ira

9.
9.1. a 3 exi
receber se houver demanda e na ultima contratagdao nao houve intercorréncias, tornando assim

a exigéncia de garantia desnecessaria
10. DA VIGENCIA DA CONTRATAGAO DO CREDENCIAMENTO
10.1. A contratagao resultante deste processo de chamamento tera vigéncia pelo periodo de 12
(meses), podendo ser prorrogado
11. DO DESCREDENCIAMENTO
A CREDENCIADA podera ser descredenciada nas seguintes hipéteses
Descumprimento reiterado de obriga¢des contratuais;

11.1.
N3o manutencdo das condicoes de habilitacdo
Solicitagao expressa da propria CREDENCIADA;
N3o apresentacdo de propostas em 03 (trés) cotacOes consecutivas, sem justificativa

a)
b)
c)

a)
b)
o) -
d) Interesse publico devidamente justificado; e
e)
aceita.
11.2. O descredenciamento serd precedido de
a) Notificacdo formal a CREDENCIADA,;
b) Prazo para defesa ou regularizacao;
c) Publicacdo da decisdao por parte da CREDENCIADORA
11.3. Substituicido da empresa descredenciada: Em caso de descredenciamento
CREDENCIADORA podera:
Convocar a préxima empresa classificada na fase de credenciamento
Realizar novo chamamento publico para credenciamento

Ou Optar em prosseguir com as credenciadas remanescentes
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12. DA PROPOSTA PARA PRIMEIRA FASE:
12.1. O participante deverd apresentar a sua proposta final, com as seguintes informacdes:

a) Especificacdo dos servicos a serem executados, detalhando de forma clara, todas as
informacoes;
b) O correio eletrénico, numero de telefone e contato do responsavel pela proposta, para

realizacdo dos chamados;
c) Todas as especificagdes do servigo ofertado devem estar de acordo com a especificacao

constante deste Termo de Referéncia, inclusive prego da taxa de servigo que serd oferecido por
bilhete emitido;

d) A proposta apresentada devera incluir todas e quaisquer despesas necessarias para o fiel
cumprimento do objeto, inclusive todos os custos com material de consumo, salarios, encargos
sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal da CREDENCIADA, como, também,
transporte de qualquer natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e
equipamentos utilizados, depreciacdo, aluguéis, administracao, impostos, taxas, emolumentos e
guaisquer outros custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento
pela CREDENCIADA das obrigacdes;

e) Prazo de validade da proposta devendo ser de no minimo 60 (sessenta) dias corridos.

12.2. Serd considerada vencedora a proposta que apresente o menor valor de taxa de servico,
de acordo com a classificacdo adotada no item 3.1 — Fase 1 alinea b.

13. DA FONTE DE RECURSOS:
13.1. Os recursos que financiardo a presente contratacdo sdo oriundos dos convénios vigentes
na Fundacdo PATRIA, sendo que, em cada solicitacdo de servico, serdo informados o nimero e o

nome do convénio correspondente.

Iperd, na data da assinatura.

JOAO LUIS Assinado de forma digital por
JOAO LUIS MARINS:73064262734

MARINS:7306426273 1, 05 2026.03.17 111140
4 p -03'00'
Diretor Administrativo
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